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Výzva k podání nabídek

	Číslo zakázky (bude doplněno MPSV při uveřejnění):
	

	Název zakázky:
	Efektivní zvyšování adaptability a konkurenceschopnosti zaměstnanců AZP Brno s.r.o.

	Předmět zakázky (služba, dodávka nebo stavební práce):
	Služba

	Datum vyhlášení zakázky:
	6.10.2009

	Název programu:
	Operační program Lidské zdroje a zaměstnanost

	Registrační číslo projektu:
	CZ.1.04/1.1.02/35.00157

	Název projektu:
	Efektivní zvyšování adaptability a konkurenceschopnosti zaměstnanců AZP Brno s.r.o.

	Název / obchodní firma zadavatele:
	AZP Brno s. r. o.

	Sídlo zadavatele:
	Brno – Tuřany, Sladovnická 508/17, 620 00

	Osoba oprávněná jednat jménem zadavatele, její telefon a e-mailová adresa:
	Ing. Zdeněk Pytlíček
545428911, zpytlicek@azp.cz

	IČ zadavatele:
	46973150

	DIČ zadavatele:
	CZ46973150

	Kontaktní osoba zadavatele ve věci zakázky, její telefon 
a e-mailová adresa:
	Ing. Michal Pytlíček
545428928, mpytlicek@azp.cz

	Lhůta pro podávání nabídek:
	26.10.2009

	Místo pro podávání nabídek:
	Brno – Tuřany, Sladovnická 508/17, 620 00

	Popis předmětu zakázky:
	Viz níže

	Předpokládaná hodnota zakázky v Kč (bez DPH):
	645 600 Kč

	Lhůta dodání / časový harmonogram plnění / doba trvání zakázky:
	listopad 2009 – srpen 2011

	Místo dodání / převzetí plnění:
	Dle dohody s dodavatelem. Náklady na školící prostory budou hrazeny zadavatelem.

	Hodnotící kritéria:
	· Nabídková cena – 25 %
· Kvalita nabízených služeb – 30 %
· Kvalita lektorského týmu – 25 %
· Komplexnost – 20 % 

	Požadavky na prokázání kvalifikace dodavatele:
	· Čestné prohlášení uchazeče, že nemá v evidenci daní zachyceny daňové nedoplatky, a to jak v České republice, tak v zemi sídla, místa podnikání či bydliště dodavatele.
· Čestné prohlášení uchazeče, že nemá nedoplatek na pojistném a na penále na veřejné zdravotní pojištění nebo na sociální zabezpečení a příspěvku na státní politiku zaměstnanosti, a to jak v České republice, tak v zemi sídla, místa podnikání či bydliště dodavatele.
· Výpis z obchodního rejstříku, pokud je v něm zapsán, či výpis z jiné obdobné evidence, pokud je 
v ní zapsán.
· Ověřenou kopii dokladu o oprávnění k podnikání.
· Reference dodavatele (minimálně 3), které dokládají zkušenosti se školením v oblasti měkkých dovedností za poslední 3 roky, každá v min. hodnotě 500 tis. Kč.

	Požadavek na uvedení kontaktní osoby uchazeče:
	Uchazeč ve své nabídce uvede kontaktní osobu ve věci zakázky, její telefon a e-mailovou adresu.

	Požadavek na písemnou formu nabídky:
	Nabídka musí být zadavateli podána v písemné formě. Požadavek na písemnou formu je považován za splněný tehdy, pokud je nabídka podepsána osobou oprávněnou jednat jménem uchazeče.

	Požadovaný jazyk nabídky:
	Český jazyk

	Povinnost uchovávat doklady a umožnit kontrolu:
	Ve smlouvě uzavírané s vybraným dodavatelem bude dodavatel zavázán povinností umožnit osobám oprávněným k výkonu kontroly projektu
, z něhož je zakázka hrazena, provést kontrolu dokladů souvisejících s plněním zakázky, a to po dobu danou právními předpisy ČR k jejich archivaci (zákon č. 563/1991 Sb., o účetnictví, a zákon č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty). 

	Další požadavky na zpracování nabídky*:
	Viz níže

	Zadávací řízení se řídí:
	Metodickým pokynem pro zadávání zakázek v OP LZZ ve verzi 1.2,  na zadávací řízení se neaplikují ustanovení zákona č. 137/2006 Sb., o veřejných zakázkách.


* Nepovinný údaj 

Zadávací dokumentace
Název zakázky
Efektivní zvyšování adaptability a konkurenceschopnosti zaměstnanců AZP Brno s.r.o.
Identifikační údaje zadavatele

Název zadavatele: 
AZP Brno s.r.o.

Sídlo:
Sladovnická 508/17, Brno – Tuřany, 620 00

IČ/DIČ:
46973150/CZ46973150
Osoba oprávněná jednat za zadavatele: Ing. Zdeněk Pytlíček
Kontaktní osoba:
Ing. Michal Pytlíček

Kontaktní telefon: 
545428928
Kontaktní e-mail:
mpytlicek@azp.cz
Specifikace předmětu zakázky
Předmětem zakázky je realizace níže uvedených vzdělávacích aktivit. Vzdělávání bude realizováno formou firemních kurzů, které budou zajištěny dodavatelem vzdělávacích služeb. Kurzy budou realizovány dle aktualizovaného harmonogramu, moderní a efektivní formou spočívající v interaktivitě, používání zpětných vazeb, řešení  témat a úkolů samostatně nebo v týmech, nacvičování modelových situací.

Zadavatel poptává následující školení:

· Školení manažerský dovedností

· Školení obchodních dovedností

· Školení IT dovedností

· Jazykové dovednosti

· B-learning

Dodavatel zajistí na všech kurzech, školících materiálech a jím poskytovaných dokumentech (prezenční listiny, zprávy z kurzů, atd.) dodržení pravidel pro publicitu v souladu s požadavky na publicitu Operačního programu Lidské zdroje a zaměstnanost. Zajistí studijní materiály pro všechny studenty a předá je zadavateli také v elektronické podobě pro účely b-learningu.

	Typ školení
	Název kurzu
	Počet účastníků
	Délka kurzů

	Školení manažerských dovedností
	Jak dobře vést lidi
	5
	2

	
	Zvyšování výkonnosti týmu
	5
	1

	
	Motivace  zaměstnanců
	5
	1

	
	Úspěšná komunikace
	11
	1

	
	Time management
	11
	1

	
	Asertivní jednání
	11
	2

	
	Komunikace v obtížných situacích
	11
	1

	Školení obchodních dovedností
	Vyjednávání a argumentace
	11
	1

	
	Vyjednávání se zákazníkem
	11
	1

	
	Tipy a triky pro obchodníky
	11
	2

	
	Typologie klienta a jednání s ním
	11
	2

	
	Efektivní telefonická komunikace
	11
	1

	
	Prezenční dovednosti
	11
	2

	
	Jak získat a udržet zákazníka
	11
	2

	Školení IT dovedností
	EXCEL pro mírně pokročilé
	10
	2

	
	WORD pro mírně pokročilé
	10
	2

	Jazykové dovednosti
	Obchodní angličtina pro pokročilé
	2
	2hod.
/týdně po dobu 
19 měsíců

	
	Obchodní a technická angličtina
	7
	2hod./týdně po dobu 
19 měsíců

	B-learning
	Úspěšná komunikace
	11
	


Rozsah a termín plnění zakázky
Doba plnění zakázky:
Začátek školení zaměstnanců předpokládáme na listopad 2009 v době trvání do srpna 2011.


Místo plnění zakázky:
Dle nabídky dodavatele školení. Náklady hradí zadavatel.
Předpokládaná maximální cena zakázky:


645 600 Kč bez DPH. Cena zakázky maximálně přípustná.
Hodnotící kritéria
Budou hodnoceny pouze nabídky, které budou splňovat veškeré náležitosti uvedené v této výzvě. Nabídky, které budou v rozporu s touto výzvou, budou vyřazeny a nebudou hodnoceny. Uchazeči, kteří řádně doručili své nabídky, budou informováni písemně 
o výsledku.

Úplné nabídky budou hodnoceny podle následujících kritérií:

1. Nabídková cena – váha 25 % 
(nejlépe hodnocena je nejnižší nabídková cena)

2. Kvalita nabízených služeb – váha 30 % 
(bude hodnocen obsah školení, metody výuky, pomůcky a použitá technika 
v kurzech, popis způsobu poskytování zpětné vazby).
3. Kvalita lektorského týmu – 25 % 

(budou posuzovány zkušenosti lektorského týmu dodavatele – vzdělání, délka 
a popis zkušeností apod.)
4. 
Komplexnost nabídky– 20 %

Požadavky na prokázání kvalifikace realizátora 

· Čestné prohlášení uchazeče, že nemá v evidenci daní zachyceny daňové nedoplatky, a to   jak v České republice, tak v zemi sídla, místa podnikání či bydliště dodavatele.

· Čestné prohlášení uchazeče, že nemá nedoplatek na pojistném a na penále na veřejné   zdravotní pojištění nebo na sociální zabezpečení a příspěvku na státní politiku zaměstnanosti, a to jak v České republice, tak v zemi sídla, místa podnikání či bydliště dodavatele.

· Výpis z obchodního rejstříku, pokud je v něm zapsán, či výpis z jiné obdobné evidence, pokud je v ní zapsán.

· Ověřenou kopii dokladu o oprávnění k podnikání. 

· Reference dodavatele (minimálně 3), které dokládají zkušenosti se školením zaměstnanců v oblasti měkkých dovedností za poslední 3 roky, v min. hodnotě 
500 tis. Kč
První čtyři výše uvedené požadavky musí uchazeč doložit v originále nebo úředně ověřenou kopií.

Požadavky na zpracování nabídky

· Nabídka, včetně dokladů a informací k prokázání splnění kvalifikace, musí být podána v českém jazyce a vyhotovena písemně v tištěné podobě. Požadavek na písemnou formu je splněn tehdy, pokud je nabídka podepsána osobou oprávněnou jednat jménem uchazeče.

· Nabídka musí být předložena v 1 originále a 1 kopii, v uzavřené obálce zabezpečené proti neoprávněné manipulaci. Obálka musí být označená názvem zakázky, kontaktní osobou uchazeče a nápisem „NEOTVÍRAT“.

· Nabídka i doklady a informace k prokázání splnění kvalifikace musí být, včetně veškerých požadovaných příloh, svázány do jednoho svazku. Veškeré listy nabídky musí být očíslovány vzestupně a dostatečně zabezpečeny proti neoprávněné manipulaci.

· Veškeré doklady či prohlášení, u nichž je vyžadován podpis uchazeče, musejí být podepsány osobou oprávněnou jednat jménem či za uchazeče. V případě podpisu kteréhokoliv dokladu či prohlášení osobou oprávněnou jednat za uchazeče 
(tj. osobou pověřenou zastupováním osoby oprávněné jednat jménem uchazeče), musí uchazeč ve svazku předložit příslušnou plnou moc v originále či v úředně ověřené kopii nebo jiný platný pověřovací dokument.
· Uchazeč musí respektovat pravidla pro publicitu OP LZZ a realizovat zakázku v souladu s těmito pravidly.

· Uchazeč musí podat nabídku na celý předmět zakázky, s možností subdodávek (max. 20 % hodnoty zakázky). Spolupráce se subdodavatelem musí být v nabídce přesně specifikována.
Lhůta a místo pro podávání nabídek
Lhůta pro podání nabídky: 12.10.2009, 12 hod.
Místo pro podání nabídky: Brno – Tuřany, Sladovnická 508/17, 620 00
Způsob podání nabídky: osobně, poštou či jinou doručovací společnosti

Práva zadavatele

· Zadavatel si vyhrazuje právo u vybraného uchazeče – realizátora, na provedení kontroly v sídle realizátora, možnost ověření dokladů souvisejících s realizací zakázky. 
· Zadavatel si vyhrazuje právo požadovat změny a možnost doplnění návrhu smlouvy předložené realizátorem, případně smlouvu neuzavřít, a to do podpisu smlouvy.

· Nabídky, které budou v rozporu se zadávacími podmínkami této výzvy k podání nabídek budou z výběrového řízení vyřazeny.

Platební podmínky

Platba za poskytnuté služby bude uskutečněna bezhotovostním převodem na základě faktur vystavených realizátorem vždy za měsíční období. 
Faktury musí obsahovat všechny náležitosti řádného daňového dokladu ve smyslu příslušných právních předpisů.

Další podmínky

Každý uchazeč může předložit pouze jedinou nabídku. Odevzdání více než jedné nabídky 
či účast na více než jedné z podaných nabídek je nepřístupná.

V případě jakýchkoliv dotazů se bude odpovídat emailem. Dotazy na odpovědi budou zveřejněny na stránkách www.esfcr.cz.

V ..……………... dne ……………….
Podpis ………………………..

� Zejména se jedná o poskytovatele, MPSV, MF, NKÚ, EK, Evropský účetní dvůr.


� hod. = 45 minut
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